HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Déc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 09/KH-TTHPND Hung Yén, ngay 08 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Tiép cong din ciia Hoi dong nhan dan tinh Hung Yén niim 2026

Can ct Luét T6 chire chinh quyén dia phuong ngdy 16 thang 6 nim 2025;

Cin ct Luat Tiép cong dan ngay 25 théng 11 nim 2013;

Can ctir Nghi quyet 5O 759/2014/UBTVQH ngay 15 thang 5 nam 2014 cua
Uy ban Thuong vu Quéc hoi quy dinh chi tiét hoat dong tiép cong dan cla cac
O quan cua Quoc hoi, dai biéu Quoc ho1, Ho1 dong nhan dan va dai biéu HDND
cac cap;

~ Thyc hién Nghi quyét s6 694/NQ-HDND ngay 01/7/2025 cua HDND tinh

v€ viéc ban hanh Quy ché lam viée cua Hoi déng nhan déan, Thuong truc Hoi
dong nhégn dan, cg'lc Ban ctia H)1 dong nhan dan, T6 dai biéu Ho1 dong nhan dan
va dai bi€u Hoi dong nhan dan tinh Hung Yén khoa XVII, nhiém ky 2021-2026;

Thuong tryc HDND tinh ban hanh Ké hoach tiép cong dan niam 2026 cia
HDND tinh Hung Yén khoa XVII, nhiém ky 2021-2026, nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao,chét luong va hiéu qua hoat dong cua HDND, dai biéu’HDND
tinh trong vi¢c ti€ép cong dan, tiép nhan, xur 1y don khi@u nai, to cédo, kién nghi,
phan anh cua cong dan theo quy dinh cua phap luat. Ti€p nhan y kién, kién nghi
cua cong dan; tang cuong moi lién hé gitta cong dan voi Thuong tryc HDND
tinh, cac Ban HDND tinh, To dai bieu HDND tinh va dai lgiéu HDND tinh; qua
do, thuc hién tot chirc ‘néng, nhiém vu cua HDND, dai biéu HDND trong viéc
dai dién cho y chi, quyén lgi, nguyén vong chinh dang cia nhan dan.

- Tang cuong cong tac phdi hop gitra Thuong trqc HDND, cac Ban cua
HDND, To dai biéu, dai biéu HPND tinh nham hudng din, gitp cong dan thuc
hién quyen khiéu nai, t6 cao, k;en nghi, phan anh dung quy dinh cua phap lut,
gbp phan tuyén truyén pho bién phap luat va nghi quyét cia HDND tinh téi
cong dan.

2. Yéu cau

- Thu:c‘)’ng truc HDND, qéc to dai bié}l, dai biéu HBND, tinh co trach
nhiém ti€p cong dan theo lich tiép dan; viée tiép cong dan duoc tién hanh tai Try

sO tiép cong dan cua tinh hodc Tru so tiép cong dan cua cac xa, phuong (theo
phadn céng ciia Thwong trwc HPND tinh va Té trudng Té dai biéu,).

- Qua trinh tiép cong dan bao dam ton trong, khach quan, céng khai, dan
chu, kip thoi, thu tuc don gidn hoa to61 da dé tao di€u kién thuén loi nhat cho
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cong dﬁ,n thuc hién viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh va gitt bi mat cho
nguoi to cao theo quy dinh cta phap luat.
I1. N6i dung
1. Tiép cong din cia Thuwong trwee HPND tinh va cac Ban HPND tinh
a) Thoi gian, thanh phan tiép cong din
- Thuong tryc HDND tinh va cac Ban HDND tinh tiép cong dan dinh ky
vao thir Nam cua tuan thir 2 hang thang, trong gio hanh chinh. Truong hop ngay
tiép cong dan trung voi ngay 1€ hodc co cong tac dot xuat thi co theé chuyen trude
hodc sau 01 tuan vao ngay thir Nam cua tuan.
+ Bubi sang: bat dau tir 08 gid 00 phit;
+ Budi chiéu bat dau tir 13 gior 30 phut.
- Thuong tryc HDND tinh thong bao thoi gian va thanh phan tiép cong dan
cu thé cia Thuong truc HDND tinh va cac Ban HDND tinh.
b) Dia diém tiép cong din: Try so chinh Tru s Tiép cong dén tinh (duong
Nguyén Luong Bang, phuong Hién Nam, thanh pho Hung Yén);
2. Tiép cong dan ciia T dai bicu HPND tinh
a) Thoi gian, dia diém, thanh phén tiép cong din
T6 truong cac T dai biu HDND tinh phan cong dai bieu HDND tinh
thudc t6 minh (tru cac dai bieu HDND tinh chuyén trach da co lich tiép cong
dan tai Tru so tiép cong dan tinh) ti€p cong dan dinh ky it nhat 01 thang 01 lan
tai Tru s& ti€p cong dan cap xa thudc dia ban cong tac hodc ing ctr.
b) Bdo cdo két qud tiép cong déin
. To trudng céc To dai bieu HDND tinh bio céo danh sich, thoi gian dai
biéu HDND tinh thudc t6 minh tiép cong dan vé Thuong tryc HDND tinh cham
nhat ngay 18/01/2026; dinh ky hang quy bao cao két qua tiép cong dan cua dai

biéu HDND tinh dén Thuong truc HDND tinh (vao ngdy 30 ciia thang cudi quy,
qua Ban Phdp ché HPND tinh).

I1I. TO CHU'C THU'C HIEN
1. Cac Ban HDND tinh

- Ban Phéap ché chu tri tham muu Thuong truc HDND tinh ban hanh
Thong bao vé thoi gian, thanh phan, dia diém tiép cong dan cua Thuong truc
HDND tinh va cdac Ban HDND tinh. Cha tri phdi hop voi Van phong Doan
PBQH va HPND tinh dé chuan bi tai liéu, thong tin phuc vu tlep cong dan va
xay dung cac bo cao dinh ky, thong ké, tong hop s liéu vé két qua tiép cong
dan cua Thuong truc HDND tinh.

- Ban Phap ché chu tri tiép nhan, phan loai va phdi hop véi cac Ban cua
HDND tinh nghién ciru, dé xuat hudng xur 1y don khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phan anh nhan duoc qua hoat dong tiép cong dan ctia Thuong truc HDND tinh
theo quy dinh phap luat.

- Ban Kinh té - Ngan sach va Ban Vin hoa - X3 hoi HDND tinh ¢6 trach
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nhiém phdi hop v6i Ban Phap ché xem xét, dé xuat xir 1y nhitng khiéu nai, to
cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan thudc linh vyc chuyén moén ctia Ban.

2. To dai biéu HPND tinh

- T trudng T6 dai biéu HPND tinh c6 trach nhiém trién khai thuc hién
Muc 2 Phan I K¢ hoach nay.

- Trong qué trinh trién khai nhiém vu tiép cong déan, xu 1y don gui dén dai
biéu HDND tinh, theo doi cac co quan, don vi, nguoi co tham quyen giai quyét
khleu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan; T6 dai biéu _phat hién cac
ton tai, han ché, kho khan, vuéng méc kip thoi, kién nghi dé xuét véi Thuong
tryc, cac Ban HDND tinh hodc T6 dai biéu td chuc giam sat viéc giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh hop phéap cua cong dén.

3. Van phong Poan PBQH va HDND tinh

- Phéiq ho’p voi cac co quan, don vi lién quan chuan bi ot cac diéu kién
phuc vu budi ti€p cong dan theo quy dinh; ctr cong chirc tham gia, phuc vu
Thuong tryc va cac Ban HDND tinh tiép cong dan theo Ké hoach nay.

- Ph01 hop voi Ban Tiép cong dan tinh niém yét cong khai lich tiép cong
dan va to chie phuc vu tét viéc tiép cong dan cua dai biéu HDND tinh tai Tru s&
Tiép cong dan tinh. Pang tai lich tiép cong dan cia dai biéu chuyén trach
HDND tinh Ién trang thong tin dién tr cuia HDND tinh

- Phéi hop v6i Ban Phép ché HDND tinh theo di, tong hop tinh hinh tiép
cong dan ctia dai biéu HPDND tinh va dinh ky hang quy, siu thang va nim; bao
c40 Thuong truc HDND tinh két qua tiép cong dan cua dai biéu HDND tinh.

Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan cua Hoi dong nhan dan tinh Hung
Yén nam 2026. Thuong truc HDND tinh dé nghi cac Ban HDND tinh, Vin
phong Boan BPBQH va HPND tinh, céac T6 dai biéu HDND tinh, cic dai biéu
HDND tinh va cic co quan, don vi, c4 nhan ¢ lién quan phdi hop t6 chuc thuc
hién; trong qua trinh thyc hién c6 kho khin, vuéng mic, phan anh vé Thuong
tryc HDND tinh dé thong nhét thyc hién./.w%

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HPND

- Thudng tryc Tinh ty (dé b/c); KT HU TICH
- Thudng truc HDND tinh; C U C

- Boan BDBQH tinh;

- UBND tinh;

- UBMTTQVN tinh;

- Lanh dao Van phong va cac Ban HDND tinh;
- T6 truong To dai biéu HDND tinh;

- Céc vi dai biéu HDND tinh;

- Cac Van phong: Tinh 1y, Doan
DPBQH&HDND tinh; UBND tinh;

- Ban Tiép cong dén tinh;

- Thuong truc HDND, UBND cac xa, phuong;
- B4o va Phat thanh, truyén hinh Hung Yén;
-Luu: VT

y boi: Hoi dong nhan dan tinh Hung
Yén

Co quan: Tinh Hung Yén

Thoi gian ky: 09/01/2026 07:14:50

Tran Thi Tuyét Hrong
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