HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Déc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Sb: 29/KH-TTHPND Hung Yén, ngay 09 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Tiép cong dan cia Hoi d(‘“)ng nhan dan tinh Hung Yén
06 thang cuoi nam 2025

Can cir Ludt Té chite chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 niam 2025,

Can cir Ludt Tiép céng ddn ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cu Nghi quyet s6 759/2014/UBT VOH ngay 15 thang 5 nam 2014 cua
Uy ban Thuong vu Quoc hji quy dinh chi tiét hoat dong tiép céng dan ciia cdc

co quan cua Quoc hoi, dai biéu Quoc hoi, Hoi dong nhén dan va dai biéu
HDND cdc cap,

Thuee hién Nghi quyét sé 694/NQ-HDND ngay 01/7/2025 ciia HPND tinh vé
viéc ban hanh Quy ché lam viéc ciia Hoi déng nhan dan, Thuong truc Hoi déng
nhan dan, cac Ban cua Hoi déng nhan déan, Té dai biéu Héi d&ng nhan dan va
dai biéu Héi dong nhén dan tinh Hung Yén khéa XVIIL, nhiém ky 2021-2026;

Thuodng tryuc HDND tinh ban hanh Ké hoach tiép cong dan 06 thang cubi
nam 2025 cua HDND tinh Hung Yén khoa XVII, nhiém ky 2021-2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua HDND, dai biéu HDND
tinh trong viéc tiép cong dén, tiép nhan, xi 1y don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh cta cong dan theo quy dinh cta phap luat. Tiép nhéan y kién, kién nghi
ciia cong din; ting cuong moi lién hé giita cong dan véi Thuong truc HDND
tinh, cac Ban HDND tinh, T6 dai biéu HDND tinh va dai biéu HDND tinh; qua
d6, thuc hién tbt chirc nang, nhiém vu cia HDND, dai biéu HDND trong viéc
dai dién cho ¥ chi, quyén loi, nguyén vong chinh dang ctia nhan dan.

- Tang cudng cong tac phdi hop gitta Thuong truc HDND, cac Ban cua
HDND, Té dai biéu, dai biéu HDND tinh nham huéng dan, gitp cong dan thyc
hién quyen khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh dung quy dinh cua phap luat,
g6p phan tuyén truyén phd bién phap luit va nghi quyét cia HDND tinh t6i
cong dan.

2. Yéu cau

- Thuong tryc HDND, cac t6 dai biéu dai biéu HDND tinh co6 trach
nhiém tiép cong dan theo lich tiép dan; viée tiép cong dan duoc tién hanh tai Tru
sO tiép cong dan cua tinh hodc Tru s tiép cong dan cua cac xa, phuong (theo
phadn céng ciia Thuong trwc HPND tinh va Té trudng Té dai biéu,).
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- Qua trinh tiép cong dan bao dam ton trong, khach quan, cong khai, dan
chu, kip thoi, thu tuc don gién h(’)a’ to1 da dﬁt tao di€u kién thuan loi nhat cho
cong d@n thuc hién vi¢c khi€u nai, t6 céo, ki€n nghi, phan anh va giir bi mat cho
nguoi to cao theo quy dinh cua phap luat.

I1. N§i dung

1. Tiép cong din cia Thuong trwee HPND tinh va cac Ban HPND tinh

a) Thoi gian, thanh phan tiép cong din

- Thuong tryc HDND tinh va cac Ban HDND tinh tiép cong dan dinh ky
vao ngay thir Nam cudi cling cta thang, trong gid hanh chinh. Truong hop ngay

tiép cong dan trung voi ngay 1€ hoic ¢6 cong tac dot xudt thi c6 thé chuyén trudc
hozc sau 01 tudn vao ngdy thir Nam cta tudn.

+ Budi sang: bat dau tir 08 gid 00 phit;

+ Budi chiéu bat dau tir 14 gio 00 phut.

- Thuong tryc HDND tinh thong bao thoi gian va thanh phan tiép cong dan
cu thé cia Thuong truc HDND tinh va cac Ban HDND tinh.

b) Dia diém tiép cong dan: Tru sé Tiép cong dan tinh (dudng Nguyén
Luong Bang, phuong Hién Nam, thanh ph6 Hung Yén);

2. Tiép cong dan ciia T dai biéu HPND tinh

a) Thoi gian, dia diém, thanh phén tiép cong din

T(;)q truong cac TO dai biéu HDND tinh phan coéng dai biéu HDND tinh
thudc t6 minh (tru cac dai bieu HDND tinh chuyén trach da co lich tiép cong

dan tai Tru so tiép cong dan tinh) tiép cong dan dinh ky it nhat 01 thang 01 lan
tai Tru s& tiép cong dan cap x4 thudc dia ban cong tic hodc ing cir.

b) Bdo cdo két qud tiép cong din
q T trudng cac T c;Iai biéu HDND tinh b:c'lo cao danh sich, thoi gian dai

biéu HDND tinh thudc t6 minh tiép cong dan vé Thuong tryc HDND tinh cham
nhat ngay 30/7/2025; dinh ky hang quy bao cao két qua tiép cong dan cua dai
biéu HDND tinh dén Thuong truc HDND tinh (vao ngay 30 cua thang cuoi quy,
qua Ban Phap ché HDND tinh).

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac Ban HDND tinh

- Ban Phéap ché chu tri tham muu Thuong truc HDND tinh ban hanh
Thong bao vé thoi gian, thanh phan, dia diém tiép cong dan cua Thuong truc
HDND tinh va cdac Ban HDND tinh. Cha tri phdi hop voi Van phong Doan
PBQH va HPND tinh dé chuan bi tai liéu, thong tin phuc vu tlep cong dan va
xay dung cac bao cao dinh ky, théng ké, tong hop s liéu vé két qua tiép cong
dan cia Thuong truc HDND tinh.

- Ban Phap ché chii tri t1ep nhén, phan loai va ph01 hop voi cac Ban cua
HDND tinh nghién ciru, dé xuat huong xur Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh nhan duoc qua hoat dong tiép cong dan ctia Thuong truc HDND tinh
theo quy dinh phap luat.



3

- Ban Kinh té - Ngan sach va Ban Van hoa - Xa hoi HDND tinh c6 trach
nhiém phoi hgp voi Ban Phap ché xem xét, dé xuat xur ly nhiing khi€u nai, to
cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan thudc linh vuc chuyén moén ctia Ban.

2. To dai biéu HPND tinh

- T trudng T6 dai biéu HPND tinh c6 trach nhiém trién khai thuc hién
Muc 2 Phan II K¢ hoach nay.

- Trong qua trinh trién khai nhiém vu tiép cong dén, xu 1y don gui dén dai
biéu HDND tinh, theo doi cac co quan, don vi, nguoi co tham quyen giai quyét
khleu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan; Té dai biéu _phat hién cac
ton tai, han ché, kho khan, vuéng méc kip thoi, kién nghi dé xuét véi Thuong
tryc, cac Ban HDND tinh hodc T6 dai biéu td chuc giam sat viée giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh hop phap cta cong dan.

3. Van phong Poan PBQH va HDND tinh

- Phéi hop vdi cac co quan, don vi lién quan chuan bj tot cac diéu kién
phuc vu budi ti€p cong dan theo quy dinh; cir cong chirc tham gia, phuc vu
Thuong tryc va cac Ban HDND tinh tiép cong dan theo Ké hoach nay.

- l?héi hop véi Ban Tiép cong dan tinh niém yét cong khai lich tiép cong
dér} va to chirc phuc vu tot viéc ti€p cél}g dan cua dai biéu HDNP tinh tai Tru s&
Tiép cong dan tinh. Pang tai lich ti€ép cong dan cua dai biéu chuyén trach
HDND tinh 1€n trang thong tin dién tir cia HDND tinh

- Phoi hop v6i Ban Phap ché HDND tinh theo ddi, tong hop tinh hinh tiép
cong dan cua dai biéu HDND tinh va dinh ky hang quy, sau thang va nam; bao
cdo Thuong truc HDND tinh két qua ti€p cong dan cua dai bicu HDND tinh.

Trén day la Ké hoach tiép cong dan cua Hoi déng nhan dan tinh Hung
Yén 06 thang cudi nam 2025. Thuong truc HDND tinh d€ nghi cac Ban HDND
tinh, Van phong Boan DPBQH va HDND tinh, cac T6 dai biéu HDND tinh, cac
dai biéu HDND tinh va cac co quan, don vi, ca nhan co lién quan phdi hop to

chuc thyc hién; trong qué trinh thyc hién c6 khé khan, vuéng mac, phan anh vé
Thuong tryc HDND tinh dé thong nhét thuc hi¢n./M

Noi nhn: w TM. THUONG TRU'C HDND
- Thuong truc Tinh uy (dé b/c); KT. CHU TICH

- Thuong truc HDND tinh; ; . e

- Poan DBQH tinh; PHO CHU TICH

- UBMTTQVN tinh;

- UBND tinh;

- Lanh dao Van phong va cac Ban HDND tinh;
- T6 truong To dai biéu HDND tinh;

- Cac vi dai biéu HDND tinh;

- Cac Van phong: Tinh 1y, Doan

DBQH&’HDND tinh; UBND tinh; i Hung e Hume Yén

- Ban Ti€p cong dan tinh; s Thei gian ky: 10/07/2025

- Thuong truc HDND, UBND cac xa, phuong; Tr?m Thi Tuyét Hll’O’Ilg
- Bao Hung Yén; *
-Luu: VT

Ky boi: Hoi ddng nhan dan tinh
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